Upgraded est conscient que lorsque vous vous inscrivez sur notre site web d'inscription
vous nous fournissez des données personnelles. Vous pouvez compter sur nous pour étre
extrémement vigilants afin de protéger au mieux vos données et de suivre les lignes
directrices du Réglement général sur la protection des données, plus connu sous le nom de RGPD
au sein de I'UE.

Les informations que vous nous fournissez seront utilisées exclusivement pour réserver
votre séjour, vol, hotel et activités. Bien entendu, vos données ne seront jamais distribuées
pour des fins commerciales.

Nous conservons vos données pour une durée maximale d'un an, a compter de la fin du
voyage. Si certaines ont été utilisées pour la facturation, la durée de conservation est alignée
sur la durée de conservation des données du délai légal.

Des copies des passeports, cartes d'identité et permis de conduire téléchargés doivent étre
conservées et seront également supprimées apres 12 mois.

En vous inscrivant, vous acceptez notre politique de confidentialité. Vous donnez aussi
votre permission de recevoir par l'intermédiaire de |'adresse électronique spécifiée une
invitation afin de pouvoir installer I'application de voyage.

Pour toute question concernant les données enregistrées, vous pouvez toujours nous
contacter via info@upgraded.be. Vous trouverez de plus amples informations sur notre
politique a la protection de la vie privée sur notre site Internet www.upgraded.be



